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Wyijasnienie tresci specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia

dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
na zadanie pn. ,,E-szpital — stworzenie cyfrowego systemu informacji telemedycznej,
gromadzenia, przetwarzania, archiwizacji danych
dla Brzeskiego Centrum Medycznego w Brzegu” — czwarte postepowanie

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowieni publicznych (Dz. U. 2019 r, poz. 1843 z pézn. zm.) Zamawiajacy informuje,
ze w dniu 3 lipca 2020 r. do Zamawiajacego wplynagt wniosek od Wykonawcy o wyjasnienie
tresci  specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia o ponizszej tresci i udziela
W przedmiotowym postgpowaniu nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie wymogu opisanego w pkt 32 zalgcznika nr 10 do SIWZ
(Scenariusz dotyczacy prébki) z uwagi na jego niezgodnos¢ z § 13 wust. 1 pkt 1)
rozporzadzenia ws. dokumentow.

Punkt 32 zalgcznika nr 10 do SIWZ w __zakresie nieograniczonym umozliwia
Zamawiajgcemu badanie zlozonej prébki systemu na okolicznosci, ktére nie powinny byé
przedmiotem badania probki. Zamawiajacy jasno okredlit scenariusz badanej probki,
tj. ktore funkcjonalnosci beda przez niego badane. Rozszerzenie mozliwosci badania probki,
o ktérym mowa w pkt 32 zalacznika nr 10 do SIWZ, jest niezgodne z przepisami ustawy Pzp,
w szczegllnoscei z art. 7 ust. 1, a takze z rozporzadzeniem ws. dokumentéw, z uwagi na fakt,
iz prébka winna mie¢ ograniczony charakter wzgledem przedmiotu zaméwienia. Nie jest
prawidlowym ustalenie takiego scenariusza badania probki, w ktérym nie wiadomo,
ktore elementy (a w tym wypadku faktycznie wszystkie) beda przez Zamawiajacego oceniane
i badane. Powoduje to niemoznoéé prawidlowej i jednakowej oceny ztozonych prébek,
gdyz mogg by¢ badane rézne elementy.

Kolejnym argumentem za usunigciem zapisu jest fakt, Zamawiajgcy tworzac scenariusz
prezentacji umiescit w nim wybrane funkcjonalnosci opisane w 23 rozbudowanych punktach
jako wymagania obligatoryjne dla czesci medycznej, w 14 rozbudowanych punktach jako
wymagania obligatoryjne dla czesci administracyjnej (oraz 44 punkty jako wymagania
dodatkowe).

Wybrane do scenariusza przez Zamawiajacego funkcjonalnoéci daja mozliwosé
zweryfikowania czy oferowany system jest rozwiazaniem gotowym, funkcjonujgcym
i obeimujacym szeroki zakres wymaganych obszaréw. Zakres funkcjonalnodci wybranych
przez Zamawiajgcego do scenariusza prezentaciji przekrojowo pozwala zweryfikowa¢
kluczowe obszary w calym systemie.

Niemozliwe jest natomiast przygotowanie i skonfigurowanie systemu, ktéry bedzie posiadat
na czas ztozenia ofert wszystkich funkcjonalnosci okreslonych w SIWZ, cyt.: ,,wszystkich




*
* 4y #

Europejskie Europejski Fundusz

Fundusze é Unia Europejska
Program Regionalny 05 OPOLSKIE Rozwoju Regionalnego e

wymaganych w SIWZ funkcjonalnosci (obligatoryjnych) i dodatkowych (fakultatywnych)”
na dzien skladania ofert.

Wiekszoéé funkcjonalnodci opisanych przez Zamawiajacego w SIWZ. dopiero na etapie
wdrozenia zostanie skonfigurowana i uruchomiona w systemie. poniewaz wymagaja one
ustawienia  parametrow __ wlasciwych  dla  konkretne] jednostki __organizacyjnej,
ktére to parametry nie sa znane Oferentowi na etapie przygotowania oferty — jest to
standardowa praktyka podczas wdrazania tak rozbudowanych i skomplikowanych
systeméw informatycznych.

Parametry te sa ustalane najwczesniej na etapie analizy przedwdrozeniowe] 1 przy czynnym

udziale Zamawiajacego.

Nalezy zwrocié uwage na fakt, ze zapis pkt 32 zalgcznika nr 10 do SIWZ, w istocie
sprowadza si¢ do zadania spelnienia wszystkich wymagan obligatoryjnych juz na etapie
skladania ofert i weryfikacji prébki.

Jak wskazuje si¢ w orzecznictwie Krajowej Izby Odwolawczej, ,,aby prawo do zadania probki
nie wypaczylo przebiegu postgpowania podmiot zamawiajacy powinien opracowac
i udostepni¢ na etapie przygotowania dokumentacji postepowania scenariusz oceny probek
(testow) celem zachowania zasad systemu zaméwien publicznych. Opracowanie to powinno
cechowaé sie kilkoma podstawowymi elementami, tj. powinna by¢ zachowana przejrzystos¢
i jawno$¢ tego scenariusza, powtarzalnosc jego wynikéw oraz ich miarodajnos¢” (wyrok KIO
z dnia 27 marca 2018 r., sygn.. akt KIO 442/18).

Ponadto zwracamy uwage, ze sam Zamawiajacy w rozdziale IV SIWZ termin wykonania
zamowienia, okreslit 194 dni na wdrozenie ZSI, z czego na samg analize przedwdrozeniowa
okreglil termin realizacji do 90 dni. Tym samym zgodnie z pkt 32 scenariusza prezentacji
wymaganie w rzeczywistosci posiadania wszystkich funkcjonalnosci na dzien skladania ofert
jest niezgodne z prawem oraz orzecznictwem, a takze niespdjne z reszta dokumentac)i
przygotowanej przez Zamawiajacego.

Jednocze$nie Wykonawea o§wiadcza, Ze jest w  stanie spelni¢ wymagania
Zamawiajacego w zakresie scenariusza prezentacji po uprzedniej konfiguracji probki
(zapewne jak wigkszo§¢ Wykonawceéw na rynku), a takze spelni¢ wymagania okreslone
w wymaganiach obligatoryjnych po uprzedniej analizie przedwdrozeniowej i stosownej
konfiguracji w_ terminach nie przekraczajacych zaloZenia projektowe okreslone
w SIWZ,

Majac na uwadze powyzsze, wnosimy o usunigcie pkt 32 zalacznika nr 10 do SIWZ
(Scenariusz prezentacji), jako niezgodnego z przepisami, nadmiarowego i nieproporcjonalnie
obcigzajacego oferentéw kosztami wykonania wirtualnego wdrozenia calosci systemu na
potrzeby probki i prezentacji na dzien skladania oferty.

Wykonawca jednoczes$nie wskazuje, Ze z uwagi na cheé nie przedluzania juz kolejnego
postepowania ogloszonego przez Zamawiajjcego, kieruje przedmiotowy wniosek celem
rozpatrzenia i uniknigcia zlozenia ewentualnego odwolania przez Wykonawcow.

W przypadku nieuwzglednienia wniosku o zmian¢ SIWZ do dnia 9 lipca 2020 r.,
Wykonawca zmuszony bedzie skorzystaé ze srodkéw ochrony prawnej przewidzianych
w Ustawie Pzp.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze pozostawia bez zmian tregé zalacznika nr 10 do SIWZ,
tj. Scenariusz dotyczacy probki.

Uzasadnienie:

Zamawiajacy jasno wskazal w specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia, ze ,,oferowane
rozwigzanie ma by¢ rozwigzaniem dziatajacym, gotowym do wdrozenia i zapewniajacym
realizacj¢ ~ wszystkich wymaganych w SIWZ funkcjonalnosei  (obligatoryjnych)
i dodatkowych (fakultatywnych) zaznaczonych przez Wykonawce funkcjonalnosei na dzien
skladania ofert. Rozwigzanie nie moze by¢ w fazie budowy, testow, projektowania itp.”

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawcy do oferty dofaczyli probke zawierajaca oferowane
oprogramowanie zgodne z SIWZ.

Wykonawca twierdzi, ze wymdg opisany w pkt 32 zatgcznika nr 10 do SIWZ jest niezgodny
z § 13 ust. 1 pkt 1) rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie
rodzajow dokumentéw, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia, jednakze przepis ten mowi jedynie o tym, ze w celu potwierdzenia,
ze oferowane dostawy odpowiadaja wymaganiom okreSlonym przez Zamawiajacego,
Zamawiajacy moze zada¢ w szczegdlnosci probek. 1 Zamawiajacy wymaga probki wiasnie,
wige dziala zgodnie z przytoczonym rozporzadzeniem.

Zamawiajgcy w kwestionowanym przez Wykonawee pkt 32 zalgcznika nr 10 do SIWZ
okreslit, ze ,,W zwiazku z tym, iz Zamawiajacy zastrzeglt w SIWZ, iz oferowane rozwigzanie
ma by¢ rozwigzaniem dzialajagcym, gotowym do wdrozenia i zapewniajgcym realizacje
wszystkich wymaganych w SIWZ funkcjonalnoci (obligatoryjnych) i dodatkowych
(fakultatywnych) zaznaczonych przez Wykonawce funkcjonalnosci na dziefi skladania ofert
oraz, ze rozwiazanie nie moze by¢ w fazie budowy, testéw, projektowania itp. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo sprawdzenia wszystkich obligatoryjnych  funkcjonalnosci
wyszezegblnionych w opisie przedmiotu zaméwienia, bowiem oferowany system ma by¢
rozwigzaniem dzialajacym, gotowym do wdrozenia. Zamawiajacy planuje, iz weryfikacja
innych niz wskazanych w tabelach funkcjonalnosci nie powinna zaja¢ wigcej niz lgcznie
kilkanascie minut. W razie potrzeby wywolanej sprawdzaniem innych niz w scenariuszu
funkcjonalnosci Zamawiajacy wydtuzy czas prezentacji o czas zajety na zaprezentowanie nie
wskazanych w tabelach scenariusza funkcjonalnosciach.”

Zamawiajacy jasno wskazal, ze ewentualne rozszerzenie badania probki, o inne niz wprost
wskazane w scenariuszu funkcjonalnodci, moze dotyczy¢ tylko funkcjonalnosdci
obligatoryjnych. Zamawiajacy wymaga gotowego, dzialajacego systemu, a Wykonawca
skladajac ofert¢ o$wiadcza, ze oferuje wykonanie przedmiotu zamoéwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w SIWZ wraz z zalacznikami (w tym zgodnie z warunkami
opisanymi w zatgczniku nr 11 do SIWZ, tj. Opis przedmiotu zaméwienia (ZSI)). Tym samym
Zamawiajgcy ma prawo oczekiwaé, ze produkt oferowany przez Wykonawcow posiada
wszystkie wymagane funkcjonalnosci obligatoryjne i ze udowodnienie tego nie bedzie
stanowito dla Wykonawcéw zadnego problemu.

W tym miejscu warto przytoczy¢ tresé art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych,
na ktory powotuje si¢ Wykonawca. Art. 7 ust. 1 ustawy Pzp stanowi, ze »Zamawiajacy
przygotowuje i przeprowadza postgpowanie o udzielenie zaméwienia w sposéb Zzapewniajacy
zachowanie uczciwej konkurencji i réwne traktowanie wykonawcow oraz zgodnie z zasadami
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proporcjonalno$ci 1 przejrzystoscl.” Zastrzezenie przez Zamawiajacego mozliwosci
sprawdzenia wszystkich obligatoryjnych funkcjonalno$ci wyszczegdlnionych w  opisie
przedmiotu zaméwienia ma na celu ochrong uczciwych Wykonawcow przed ewentualnymi
nieuczeiwymi - zaburzajacymi konkurencje - praktykami innych Wykonawcow. Zamawiajgcy
o tym zastrzezeniu uprzedzil wszystkich Wykonawcow, wiec nie ma mowy O nierdwnym
traktowaniu.

Wykonawea w celu uzasadnienia swojego wniosku przytoczyt wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 27 marca 2018 r. (KIO 442/18). W wyroku Izba
stwierdzila m.in., ze: ,Zadanie prébki w ramach postgpowania spelnia kilka wazkich funkeji.
Po pierwsze stanowi ona dookreslenie oferty umozliwiajace potwierdzenie zgodnosci dostawy
(na etapie realizacji umowy) z trecia zobowigzania zawartego w umowie i pierwotnie
w ofercie. Po drugie umozliwia ona weryfikacj¢ pozadanych przez Zamawiajgcego cech
i whasciwosci uzytkowych przedmiotu zamoéwienia. Po trzecie pozwala Zamawiajacemu na
identyfikacje charakterystycznych cech produktu w postaci jego producenta, typu, badan
i préb odnoszacych sie do oferowanego przedmiotu zamdwienia w celu wyeliminowania
sytuacji wprowadzenia do obrotu produktu, ktory nie spelnia wymagan okreslonych
w powszechnie obowigzujacych przepisach.(...) Probka stanowi zmaterializowany substrat
oferty w postaci gotowego wyrobu, ktory Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ po
podpisaniu umowy.(...) Aby prawo do zadania probki nie wypaczylo przebiegu postgpowania
podmiot zamawiajacy powinien opracowac i udostepni¢ na etapie przygotowania
dokumentacji postgpowania scenariusz oceny probek (testow) celem zachowania zasad
systemu zamdwien publicznych. Opracowanie to powinno cechowac si¢  kilkoma
podstawowymi elementami, tj. powinna by¢ zachowana przejrzystos¢ i jawnos¢ tego
scenariusza, powtarzalno$¢ jego wynikéw oraz ich miarodajnos¢. Prezentacja probki jest
bowiem sposobem zbadania cech przedmiotu skladajacego si¢ na ofertg. Moze ona przybraé
postaé (...) zbadania dzialania systemu informatycznego. Scenariusz oceny probek obejmuje
wowcezas przeprowadzenie prezentacji jej cech funkcjonalnych, waloréw estetycznych,
waloréw uzytkowych, jak rowniez wilasciwosci oraz sposobu dziatania, sprawdzeniu jego
szczegblowych parametréw, zwartosciowaniu cechy tego przedmiotu wedlug przyjetych
kryteriow pozacenowych, a wreszcie zbadaniu, czy oferowane roboty budowlane, dostawy
lub ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego.”

Wykonawca powolat sie na ten wyrok, cytujac jego fragment dotyczacy koniecznosci
opracowania i udostgpnienia na etapie przygotowania dokumentacji postepowania scenariusza
oceny probek celem zachowania zasad systemu zamowien publicznych. Jednakze stan
faktyczny sprawy, ktorej dotyczyl wyrok byl zupelnie inny, a mianowicie Zamawiajacy
ocenial probki bez stosowania jakiegokolwiek scenariusza co znalazlo swoje odzwierciedlenie
w stanowisku Izby. Warto jednak w tym miejscu wspomniec, ze stanowisko Izby co do samej
idei zadania probki jest jak najbardziej zbiezne ze stanowiskiem Zamawiajgcego. Celem
Zamawiajacego i zapiséw, ktére wprowadzit do pkt 32 zalgcznika nr 10 do SIWZ
jest wlasnie — jak to trafnie okreslila Izba — zbadanie czy oferowane dostawy odpowiadaja
wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy na poparcie swojego stanowiska rowniez przytoczy kilka wyrokéw Krajowej
Izby Odwotawcze;j.

W wyroku Krajowej Izby Odwolawezej z dnia 30 sierpnia 2019 r. (KIO 1599/19) znajdujemy
nastepujace stanowisko Izby: ,(...) oferowane rozwigzanie ma by¢ rozwigzaniem
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dziatajagcym, gotowym do wdrozenia i zapewniajacym realizacje wszystkich wymaganych
w SIWZ (obligatoryjnych) i dodatkowych (fakultatywnych) zaznaczonych przez Wykonawce
funkcjonalnosci na dzien sktadania ofert. Rozwigzanie nie moze byé w fazie budowy, testow,
projektowania itp. (...) Nadto argumentowal, iz nadrzednym celem, ale i obowiazkiem
Zamawiajacego bedacego gospodarzem postgpowania o udzielenie zaméwienia jest
weryfikacja i dopuszczenie do oceny rozwiazan pewnych, ktére zaspokojg obecne i przyszie
potrzeby Szpitala. (...) istota wprowadzenia ww. zmian do SIWZ byla che¢é nalezytego
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia, w ramach ktérego Zamawiajacy
otrzyma produkt spelniajgcy jego oczekiwania i potrzeby. W $wietle powyzszego za
nieuzasadnione Izba uznata stanowisko Odwotujacego, ktéry podnosit, iz zmiana tresci STWZ
(...) nakladajgca na Wykonawcow dodatkowe wymagania dotyczace prébki systemu
umozliwiajgcej weryfikacj¢ wszystkich wymogéw wskazanych w tabeli nr 1 oraz wymogéw,
ktérych realizacje Wykonawcy zadeklaruja w ramach zlozonej oferty, miata na celu
ograniczenie konkurencji w postgpowaniu. Zwréci¢ nalezy takze uwage, iz kwestionowane
przez Odwolujgcego wymogi zostaly natozone na wszystkich potencjalnych Wykonawcow
zamowienia, zatem nie spos6b méwi¢ o naruszeniu uregulowanej w art. 7 ust. 1 ustawy Pzp
zasady rownego traktowania Wykonawcow. (...) W przedmiocie stanowiska Odwolijacego,
jakoby wymog dostarczenia gotowego systemu BI na prébce stanowil o sprzecznosci
z przepisami ustawy Pzp, z uwagi na okoliczno$¢, iz z przepiséw ww. ustawy nie wynika
takie uprawnienie, tj. uprawnienie do dostarczenia gotowego przedmiotu zamoéwienia na
etapie skladania ofert wskaza¢ nalezy, iz od wszczecia przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zaméwienia, w tresci SIWZ figuruje postanowienia, zgodnie z ktérym oferowane
rozwiqzanie ma by¢ rozwiqzaniem dzialajqcym, gotowym do wdrozenia i zapewniajgcym
realizacje wszystkich wymaganych w SIWZ (obligatoryjnych) i dodatkowych (fakultatywnych)
zaznaczonych przez wykonawce finkcjonalnosci na dzieh skladania ofert. Rozwigzanie nie
moze by¢ w fazie budowy, testéw, projektowania itp. Powyzsze postanowienie SIWZ bylo
przedmiotem analizy Krajowej Izby Odwolawczej w wyroku z dnia 21 maja 2019 r.
sygn.. akt: KIO 817/19, w ktorym Izba wskazala, ze: jest stusznym prawem Zamawiajgcego
oczekiwanie wskazania kompletnego rozwigzania, ktérego poprawnos$é bedzie w stanie
zweryfikowac na etapie oceny ofert. Przedmiotem postgpowania nie jest ustuga rozbudowy
systemu, lecz dostawa i wdrozenie infrastruktury sprzgtowej i oprogramowania. Nie jest
zatem zasadne, aby Zamawiajgcy przesuwal oceng spelnienia swoich wymagan na dzien
odbioru systemu. (...) wymog, by Wykonawca przygotowal na prébce gotowy, tzn. jak
wyjasnil Zamawiajacy nie bedacy w fazie testow, prob, modut BI (...) w istocie odpowiada
przywolanemu wyzej postanowieniu SIWZ, ktére nakladalo na Wykonawcéw obowiazek
zaoferowania rozwigzania gotowego do wdrozenia i zapewniajacego realizacje wszystkich
wymaganych w SIWZ funkcjonalnosci, na moment sktadania ofert. (...)”

Z kolei w wyroku Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 12 marca 2020 r. (KIO 425/20) Izba
stwierdzita, ze: ,,(...) Ostatni z zarzutow podtrzymany przez Odwotujacego dotyczyt opisu
przedmiotu zamowienia w czeSci wymagan zwigzanych z oceng probki, tj. zakresem
funkcjonalnosci, jakie powinny by¢ mozliwe do sprawdzenia na etapie oceny oferty.
Zamawiajagcy w odpowiedzi na odwolanie wskazal, iz zamawiany system opiera sie na
standardowych  produktach wiodacych producentéw oprogramowania i nie jest
opracowywany w ramach wykonywania zamdwienia. Zamawiajacy w zakresie probki
sprawdza¢ ma funkcjonalnosci systemu, jakie powinien posiadaé. Etap wdrozenia systemu
przewidziany w ramach umowy dotyczy¢ ma takich zadan jak np. instalacja oprogramowania
i jego konfiguracja, migracja danych, szkolenia pracownikéw itp., a nie produkcje systemu.
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(...) zarzut ponownie sprowadzal si¢ do proby zlagodzenia wymagan Zamawiajgcego,
tak aby umozliwi¢ zlozenie Odwolujagcemu oferty wraz z probka nie do konca gotowego
systemu. Odwolujgcy zaktadal bowiem, iz dopiero na etapie umowy w cze¢sci funkcjonalnosei
systemu zostalyby wdrozone, co stalo w opozycji do oczekiwania, aby przedmiotem oferty
byt sprawdzony produkt. (...) Zlozenie probki ma na celu nie tylko sprawdzenie
fragmentaryczne dziatania funkcjonalnosci, ale rowniez pozwoli ocenié, czy zaoferowany
system faktycznie istnieje, tj. bazuje na rozwiazaniach juz istniejacych. (...) Skoro probka
stanowi¢ ma baze dla oceny oferowanego produktu, produkt ten powinien istnie¢
w momencie skladania oferty. Niniejsze zamowienie nie obejmuje etapu projektowania,
czy tez tworzenia architektury systemu. Zamawiajgcy oczekuje ofert na gotowe produkty,
ktore beda mogly by¢ jedynie wdrozone w jego strukturach, co nie powinno oznaczaé,
iz dopuszcza niesprawdzone produkty. Ograniczanie ilosci punktéw podlegajacych ocenie
w ramach prébki w zasadzie mogloby zmierza¢ do stworzenia stanu, ktory nie pozwolitby
sprawdzi¢ dzialania produktu w najwazniejszych obszarach. Skoro probka stuzy ocenie
gotowych rozwigzan, to nie powinno budzi¢ klopotu jej przygotowanie w zakresie
wskazanym przez Zamawiajgcego. (...)"

Podsumowujac, Zamawiajacy informuje, ze pozostawia bez zmian tres¢ zatacznika nr 10 do
SIWZ, tj. Scenariusz dotyczacy probki.

Zamawiajgcy przypomina, ze przekazane Wykonawcom odpowiedzi na pytania stanowig
integralng cz¢$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia 1 wigza Wykonawcow,

it

Zgodnie = art. 38 ust. 2 ustawy tresé¢ zapytan wraz = wyjasnieniami:

- zamieszczono dnia 8 lipca 2020 r. w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w Brzegu;
- przekazano Wykonawcy, ktdry zadal zapytania.

Sprawdzila i zaakceptowala: Arletta Kostrzewa

Opracowata: Anna Woroszczuk-Preis J.V L
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